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คํานํา 

 
การปฏิบัติงานการบันทึกบัญชีดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชระบบ 

KKUFMIS เปนกระบวนการท่ีสนับสนุนการรายงานทางการเงินของงานบัญชี กองคลัง สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อใหไดขอมูลดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน นับตั้งแตการรับเงิน

จนถึงการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS โดยตองนําสงเงินใหถูกตองครบถวน เปนไปตามระเบียบการนําสง

เงินและตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

การบันทึกบัญชีดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชระบบ KKUFMIS ของ

บางสวนงาน เชน รายการนําสงเงินรายไดคารักษาพยาบาลของคณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลศรีนครินทร 

มีจํานวนรายการที่ตองบันทึกในแตละวันเปนปริมาณที่มาก รายการซับซอน ยากตอการตรวจสอบ ดังนั้น 

เพื่อใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยขอนแกนในสวนที่เกี่ยวของดังกลาวเปนไปอยางเรียบรอย ถูกตอง

ครบถวน และสอดคลองกับมาตราฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ  

ในการนี้ งานบัญชี กองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน จึงไดดําเนินการ

วิเคราะหปรับปรุงกระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน 

โดยใชเครื ่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA ในการวิเคราะหกระบวนงานเพื่อพัฒนาปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยขอนแกนในสวนท่ีเก่ียวของดังกลาวเปนไปอยางเรียบรอย 

ถูกตองครบถวน และสอดคลองกับมาตราฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ ตอไป 

 

 

งานบัญชี  กองคลัง 

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน 

พฤษภาคม 2568 
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บทท่ี  1 

บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญ 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขอนแกน พ.ศ. 2558 กําหนดใหมหาวิทยาลัยขอนแกนมีฐานะเปน

หนวยงานในกํากับของรัฐ มีการวางและรักษาไวซ่ึงระบบบัญชีอันถูกตองแยกตามสวนงานของมหาวิทยาลัย 

มีสมุดบัญชีลงรายการแยกตามประเภทของสินทรัพย หนี้สิน ทุน รายไดและคาใชจายตามความเปนจริง 

พรอมดวยขอความอันเปนที่มาของรายการนั้นๆ ใหมีการตรวจสอบบัญชีภายในเปนประจําใหเปนไปตาม

มาตรฐานการบัญชีที่รับรอบทั่วไป และกําหนดใหมหาวิทยาลัยจัดทํางบการเงิน บัญชีรายรับ รายจาย สง

ผูสอบบัญชีของมหาวิทยาลัยภายใน 90 วัน นับแตวันสิ้นปบัญชี ประกอบกับขอบังคับมหาวิทยาลัยขอนแกน 

วาดวยการงบประมาณ การเงิน การพัสดุ ทรัพยสิน และการตรวจสอบ พ.ศ. 2559 การทําบัญชีของ

มหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี และหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป ใหดําเนินการในระบบท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด การจัดทํารายงานทางการเงิน ใหจัดแสดงผลการดําเนินงานและฐานะการเงิน โดย

ถูกตองตามความเปนจริง ตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป แยกตามสวนงานของมหาวิทยาลัย ใหจัดทํา

รายงานทางการเงินสงผูสอบบัญชีของมหาวิทยาลัยภายใน 90 วัน นับแตวันสิ้นปบัญชี  

การปฏิบัติงานการบันทึกบัญชีดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชระบบ 

KKUFMIS เปนกระบวนการท่ีสนับสนุนการรายงานทางการเงินของงานบัญชี กองคลัง สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อใหไดขอมูลดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน นับตั้งแตการรับเงิน

จนถึงการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS โดยตองนําสงเงินใหถูกตองครบถวน เปนไปตามระเบียบการนําสง

เงินและตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ในการนี้ การบันทึกบัญชีดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชระบบ KKUFMIS 

ของบางสวนงาน เชน รายการนําสงเงินรายไดคารักษาพยาบาลของคณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลศรี

นครินทร มีจํานวนรายการท่ีตองบันทึกในแตละวันเปนปริมาณท่ีมาก รายการซับซอน ยากตอการตรวจสอบ 

ดังนั้น เพื่อใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยขอนแกนในสวนที่เกี่ยวของดังกลาวเปนไปอยางเรียบรอย 

ถูกตองครบถวน และสอดคลองกับมาตราฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ งานบัญชี กองคลัง 

สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน จึงไดดําเนินการวิเคราะหปรับปรงุกระบวนการการบันทึกขอมูล
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การนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA 

ในการวิเคราะหกระบวนงานเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 

1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพื่อลดความซํ้าซอนและลดระยะเวลาในการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

1.2.2  มีแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับกระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.3.1 ขอมูลดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน ถูกตองครบถวน และสอดคลองกับ

มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ 

1.3.2 มีขั ้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

1.3.3 มีขอมูลดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน ตรงตามรอบระยะเวลาบัญชีอยาง

ครบถวนเพ่ือประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร 

 

1.4 ขอบเขตของการวิเคราะห 

การศึกษาและวิเคราะหกระบวนการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัย 

ขอนแกน นั้น เปนการศึกษาจากระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยขอนแกน และศึกษาตามเอกสาร

หลักฐาน ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวของ 

 

1.5 คําจํากัดความเบ้ืองตน 

1.5.1 ระบบ KKUFMIS  หมายถึง  ระบบงบประมาณ พัสด ุการเงิน กองทุน โดยเกณฑ

พึงรับ-พึงจายลักษณะ 3 มิติ และระบบบัญชี ตนทุน

รายกิจกรรมมหาวิทยาลัยขอนแกน (KKUFMIS: 

Khon Kaen University Fiscal Management 

Information System) ช วยสน ับสน ุนหล ักด าน

บริหารจัดการงบประมาณการเงินบัญชีและพัสดุใน

ลักษณะ 3 มิติ 
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1.5.2 งานบัญชี กองคลัง  หมายถึง  งานบัญชี กองคลัง สํานักงานอธกิารบดี มหาวทิยาลัย 

ขอนแกน 

1.5.3 ระบบบัญช ี หมายถึง ระบบที่ชวยในการบริหารขอมูลทางบัญชีหนึ่งของ 

ระบบ KKUFMIS 

1.5.4 ระบบรับ-จาย หมายถึง  ระบบท่ีชวยในการบริหารขอมูลทางดานการเงิน ซ่ึง

เปนสวนหนึ่งของระบบ KKUFMIS 

1.5.5 ปงบประมาณและปบัญชี หมายถึง  ระยะเวลาตั้งแต 1 ตุลาคมของปหนึ่ง ถึงวันที่ 30 

กันยายน ขอปถัดไป และใหใช ป พ.ศ. ที ่ถัดไป

นับเปนชื่อสําหรับปงบประมาณและปบัญชีนั้น 

1.5.6 เงินรายได หมายถึง เงินรายไดของมหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยขอนแกน  

1.5.7 เกณฑคงคาง หมายถึง วิธีการทางบัญชีที่ใชเปนหลักในการพิจารณาบันทึก

รายไดและคาใชจายใหอยูในงวดตาง ๆ โดยคํานึงถึง

รายไดที ่พ ึงร ับและคาใช จ ายที ่พ ึงจ าย เพื ่อให

แสดงผลการดําเนินงานของแตละงวดนั ้นอยาง

เหมาะสม  

1.5.8 รายได หมายถึง กระแสไหลเขาของประโยชนเชิงเศรษฐกิจหรือ

ศักยภาพในการกระแสไหลเขาของประโยชนเชิง

เศรษฐกิจหรือศักยภาพในการใหบริการในระหวาง

งวดการรายงานซึ่งสงผลตอการเพิ่มขึ้นในสินทรัพย

สุทธิ/สวนทุน แตไมรวมถึงการเพิ่มขึ้นที่เกี่ยวของ

กับสวนสมทบจากผูเปนเจาของ 

1.5.9 งบรายได – คาใชจาย หมายถึง  งบการเงินที่แสดงผลการดําเนินงานในชวงเวลาใด

เวลาหนึ ่ง เชน รอบปบัญชี โดยจะแสดงรายได 

คาใชจายและกําไรหรือขาดทุนสุทธิ ชวยใหทราบผล

การดําเนินงาน เพื่อปรับปรุงและคาดการณผลการ

ดําเนินงานในอนาคต 
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บทท่ี  2 

แนวคิด ทฤษฎี และหลักการท่ีเก่ียวของ 

  
การศึกษาครั้งนี้ เปนการดําเนินการวิเคราะหปรับปรุงกระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินใน

ระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA ในการวิเคราะห

กระบวนงานเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยมีแนวคิด ทฤษฎี และหลักการท่ีเก่ียวของดังนี้ 

2.1 แนวคิดทฤษฎเีก่ียวกับการบริหารงานคุณภาพ โดยใช PDCA 

2.2 พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยขอนแกน พ.ศ. 2558 

2.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยขอนแกน วาดวย การงบประมาณ การเงิน การพัสดุ ทรัพยสิน และการ

ตรวจสอบ พ.ศ. 2559 

2.4 พระราชบัญญัติ วินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561    

2.5 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บ

รักษาเงิน และการนําสงคลัง พ.ศ. 2562 

2.6 ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ พ.ศ. 2561 

   

2.1  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานคุณภาพ โดยใช PDCA 

 PDCA คือ วงจรหรือแนวคิดการบริหารงานคุณภาพประเภทหนึ่งท่ีถูกคิดคนโดย วอลทเตอร ซิวฮารท 

(Walter Shewhart) PDCA โดยที่ PDCA นั้นเปนตัวยอของศัพทภาษาอังกฤษที่ประกอบไปดวย P (Plan) 

คือการวางแผน D (Do) คือการลงมือปฏิบัติ C (Check) คือการตรวจสอบ และ A (Action) คือดําเนินการ

ปรับปรุงแกไขสวนท่ีมีปญหา โดยท่ีแบงเปนกระบวนการทํา PDCA ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. Plan (P) เริ ่มตนที่ Plan คือขั้นตอนการวางแผนกอนที่เริมปฏิบัติงานจริง กําหนดลําดับ

ความสําคัญของงาน และครอบคลุมถึงการกําหนดหัวขอวัตถุประสงคที ่ชัดเจนที ่ตองการลงมือปฏิบัติ 

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาสิ่งใหมๆ โดยในข้ันตอนนี้พนักงานทุกคนในองคกรตองรับทราบและเปนท่ี

เขาใจตรงกัน เพราะถือวาเปนองคประกอบที่มีความสําคัญที่จะสงผลชวยใหการทํางานในขั้นตอนถัดไป

เปนไปดวยความราบรื่นและถูกตองตรงวัตถุประสงคที่ตั้งไว นอกจากนี้การวางแผนสามารถชวยใหเรา

คาดการณสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และชวยลดและปองการสูญเสียทางธุรกิจทั้งดานบุคลากร เงินทุน และ 

เวลาไดอีกดวย 



 

 

7 

2. Do (D) หลังจากที่เราวางแผน (Plan) กําหนดวัตถุประสงคอยางรอบคอบแลว ในขั้นตอน

ถัดไปนั่นก็คือการลงมือทําหรือการปฏิบัติตามขั้นตอนตามแผนงานที่ไดกําหนดไวอยางเปนระบบและใหมี

ความตอเนื่อง โดยในขั้นตอนการปฏิบัตินี้เราควรศึกษาถึงวิธีการที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการทํางานนั้น ๆ 

ดวย เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และ ผลลัพธที่ดีที่สุด รวมถึงในระหวางการปฏิบัติงานเราควรเก็บขอมูลท่ี

สําคัญ หรือ ขอผิดพลาดตาง ๆ ของงานเอาไวเพ่ือประโยชนในการทํางานข้ันตอนตอไป 

3. Check (C) คือขั้นตอนการตรวจสอบวาหลังจากนําแผนที่วางไวไปปฏิบัติจริง (Do) แลวเรา

สามารถบรรลุวัตถุประสงคหรือมาตรฐานที่เราไดกําหนดไวหรือไม ทั้งนี้สิ่งที่ควรคํานึงถึงก็คือ เราตองรูวา

จะตองตรวจสอบอะไรบางและจํานวนบอยครั้งแคไหน การตรวจสอบการทํางานควรจะมีการจดบันทึกใน

รูปแบบตางๆ ไว เชน สมุดบันทึกการตรวจ เอกสารการตรวจสอบ คอมพิวเตอร เปนตน เพื่อใหงายในการ

ปรับปรุง และแกไขในการทํางานครั้งตอไปเพ่ือใหขอมูลท่ีไดจากการตรวจสอบเปนประโยชนสําหรับข้ันตอน

ถัดไปนั่นก็คือการดําเนินการการปรับปรุงแกไข (Action) 

4. Action (A) สุดทายคือ Action คือกระบวนการปรับปรุงแกไขสวนที่มีปญหา โดยขั้นตอนนี้

เปนการนําเอาผลลัพธที ่ไดจากขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) มาวิเคราะหและตรวจสอบสาเหตุความ

ผิดพลาดที่เกิดขึ้นมาประเมินเพื่อพัฒนาแผนและหาแนวทางการแกไขปญหาที่เกิด เพื่อปองกันไมใหปญหา

เดิมเกิดข้ึนอีกในระยะยาว ถึงแมวาจะไมมีขอบกพรองจากกระบวนการทํางานท่ีผานมา แตเราก็ควรจะมีวิธี

ในการพัฒนาปรับปรุงการทํางานของตนเองอยูเสมอ เพื่อใหการดําเนินงานครั้งตอไปมีประสิทธิภาพที่ดี

กวาเดิม 

ในองคกรหรือบริษัท ญี่ปุนก็จะมีวงจรพัฒนาคุณภาพที่คลายคลึงกับ PDCA ที่รูจักกันก็อยางเชน 

“Kaizen” ท่ีเปนการระบุวามีจุดไหนหรือสวนไหนของการดําเนินการท่ีควรปรับปรุง และมีวิธีการปรับปรุงท่ี

มีความเหมาะสมอยางไรบาง เปนตน 

การทํางานของ PDCA โดยท่ีหลังจากเสร็จกระบวนการการปรับปรุงแกไข (Action) แลววงจรบริหาร

คุณภาพก็จะวนเขาสูกระบวนการวางแผน (Plan) เพื่อเริ่มวางแผนใหมอีกครั้งนึงสําหรับการปฏิบัติการใน

ครั้งตอไป ซึ่งวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA จะสามารถวนอยางนี้ไปไดเรื่อย ๆ โดยไมมีที่สิ้นสุดเพื่อเปน

การปองกันปญหาท่ีจะเกิดและเปนการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง  

ประโยชนของ PDCA ตอองคกร วงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA หรือที่เราเรียกกันวา วงจรเดมม่ิง 

(Deming Cycle) นั้นสามารถประยุกตใชไดกับทุก ๆ เรื่องนับตั้งแต กิจวัตรประจําวันหรือกิจกรรมสวนตัว

ของเรา การตั้งเปาหมายชีวิต รวมไปจนถึงการทํางานในระดับองคกร สําหรับหัวขอในวันนี้ Terebinth เอา

เกร็ดความรูเกี่ยวกับคุณประโยชนหลักๆ ที่ไดรับจากการนําวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA ไปประยุกตใช

ในองคกร โดยท่ีเราสามารถสรุป ประโยชนของ PDCA เปนประเด็นหลักๆ ไดดังนี้ 

1. มีมาตรฐานเดียวกันในการทํางาน ชวยกําหนดมาตรฐานในการทํางานรวมกันในองคกร ทําให

พนักงานทราบถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ลดความสับสนในการทํางาน และ สามารถเตรียมความ
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พรอมลวงหนาได สงผลใหการทํางานเกิดความราบรื่น เปนไปในทิศทางเดียวกัน และนําไปสูการบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีตั้งไวรวมกันได 

2. ปองกันปญหาที่จะเกิดเปนผลประโยชนที่สืบเนื่องมาจากขอแรกคือ ทําใหองคกรมีวิธีการ

วางแผน และการทํางานที่มีความรัดกุมมากขึ้น รวมไปถึงชวยใหทราบลําดับความสําคัญของงานตาง ๆ ทํา

ให PDCA สามารถปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึน รวมไปถึงชวยลดโอกาสท่ีเกิดปญหาเดิมซ้ํา ๆ ในระยะยาว 

3. แนวทางการแกไขปญหาที่ชัดเจน เมื่อเกิดปญหาหรือขอบกพรองจากการทํางานสามารถ

รับมือและพัฒนาแผนไดทันทีเนื่องจากเรารูสาเหตุของปญหาที่แทจริงจากกระบวนการตรวจสอบ (Check) 

และ แกไขปญหา (Action) ไดอยางรวดเร็วกอนท่ีปญหาจะลุกลาม 

4. พัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่อง หมายความวาในการปฏิบัติงานทุก ๆ อยางเราไมจําเปนตองรอ

ใหปญหาเกิดขึ้นกอนแลวคอยมาแกไขเสมอไป แตเราควรมีแนวทางปองกันเพื่อไมใหเกิดปญหา และรวมไป

ถึงชวยใหเราคนหาวิธีการท่ีดีกวาเดิมมาพัฒนาการทํางานของตนเองอยูเสมอ 

5. ชวยลดตนทุน การใชวงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA ชวยใหธุรกิจมีการวางแผนการ

ทํางานที่ดีขึ้นและลดโอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาดจากการดําเนินการในระยะยาว ซึ่งชวยใหองคกรของคุณ

ประหยัดตนทุนจากการลดใชทรัพยากรมากเกินความจําเปนได 

 

2.2 พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยขอนแกน พ.ศ. 2558 

 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขอนแกน พ.ศ. 2558 ใชบังคับตั ้งแต 17 กรกฎาคม 2558 โดย

มหาวิทยาลัยขอนแกนมีฐานะเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ ซ่ึงรายไดของมหาวิทยาลัย ตามมาตรา 15 มีดังนี้ 

1. เงินอุดหนุนท่ัวไปท่ีรัฐบาลจัดสรรใหเปนรายป 

2. เงินและทรัพยสินท่ีมีผูอุดหนุนหรืออุทิศใหแกมหาวิทยาลัย 

3. เงินกองทุนท่ีรัฐบาลหรือมหาวิทยาลัยจัดตั้งข้ึน และรายไดหรือผลประโยชนจากกองทุนดังกลาว 

4. คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน เบี้ยปรับ และคาบริการตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

5. รายไดหรือผลประโยชนท่ีไดมาจากการลงทุนหรือการรวมลงทุนจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัย 

6. รายไดหรือผลประโยชนที่ไดมาจาการใชที ่ราชพัสดุ หรือจัดหาประโยชนในที ่ราชพัสดุท่ี

มหาวิทยาลัยปกครอง ดูแล ใช หรือจัดหาประโยชน 

7. รายไดหรือผลประโยชนอยางอ่ืน 

ดานการบัญชี และการตรวจสอบบัญชี กําหนดใหมหาวิทยาลัยบันทึกรายการในสมุดบัญชีแยกตาม

ประเภทของสินทรัพย หนี้สิน ทุน รายไดและคาใชจายใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมี

การตรวจสอบบัญชีเปนประจํา ใหจัดทํางบการเงิน บัญชีรายรับและรายจายสงผูสอบบัญชีของมหาวิทยาลัย

ภายใน 90 วันนับแตวันสิ้นปบัญชี 
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2.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยขอนแกน วาดวย การงบประมาณ การเงิน การพัสดุ ทรัพยสิน และการ

ตรวจสอบ พ.ศ. 2559 

ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงานดานการคลังของมหาวิทยาลัยขอนแกน ใหดําเนินงานอยาง

มีประสิทธิภาพมีความคลองตัว และเกิดประโยชนตอการบริหารมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐนั้น ตาม

ขอบังคับนี้ไดมีการจัดประเภทและท่ีมาของรายไดมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. เงินอุดหนุนท่ัวไปหรือเงินอ่ืนใดท่ีรัฐบาลจัดสรรให 

2. เงินและทรัพยสินซ่ึงมีผูอุทิศใหแกมหาวิทยาลัย 

3. เงินกองทุนที ่ร ัฐบาลหรือมหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ ้นและรายไดหรือผลประโยชนจากกองทุน

ดังกลาว 

4. คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน เบี้ยปรับ และคาบริการตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

5. รายไดหรือผลประโยชนท ี ่ ได มาจากการลงทุนหร ือการรวมลงทุนจากทรัพยส ินของ

มหาวิทยาลัย 

6. รายไดหรือผลประโยชนที่ไดมาจากการใชที ่ราชพัสดุหรือจัดหาประโยชนในที่ราชพัสดุท่ี

มหาวิทยาลัยปกครอง ดูแล ใช หรือจัดหาประโยชน 

7. เงินอุดหนุนจากหนวยงานภายนอก 

8. เงินและผลประโยชนที่ไดรับจากการบริการวิชาการ การวิจัยและการนําทรัพยสินทางปญญา

ไปหาประโยชน 

9. รายไดหรือผลประโยชนอยางอ่ืน 

 

หลักเกณฑและอัตราการจัดเก็บเงินรายได มีดังนี้ 

1. หลักเกณฑและอัตราการจัดเก็บเงินรายไดจากคาธรรมเนียมการศึกษา ใหมหาวิทยาลัยเปนผู

กําหนด โดยไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย และใหออกเปนประกาศมหาวิทยาลัย 

2. หลักเกณฑและอัตราการจัดเก็บเงินรายไดคาธรรมเนียมอื่นนอกจากคาธรรมเนียมการศึกษา 

ตามขอ 1 คาบํารุง คาบริการตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย ใหมหาวิทยาลัยเปนผูกําหนด โดยไดรับความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการบริหารการคลังและพัสดุ และใหออกเปนประกาศมหาวิทยาลัย 

 

การจัดเก็บรายไดและการนําสงเงิน เมื่อมีการรับเงินรายไดทุกประเภท ตองมีการออกใบเสร็จรับเงิน 

หรือหลักฐานการรับเงินอยางอื่นไวเปนหลักฐาน โดยมอบตนฉบับใหแกผูชําระเงินทุกครั้ง และใหบันทึก

ขอมูลการรับเงินในวันท่ีไดรับเงินหรือยางชาในวันทําการถัดไป (การรับเงินรายไดทุกประเภทจะหักไวใชจาย

เพ่ือการใดกอนนําสงมหาวิทยาลัยมิได) ใหนําเงินรายไดประเภทตางๆ ท่ีไดจัดเก็บแลวฝากธนาคารในวันนั้น 
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หรืออยางชาในวันทําการถัดไป หลักเกณฑ วิธีการรับเงิน การนําสงเงิน แบบใบเสร็จรับเงิน หลักฐานการรับ

รายไดอ่ืนๆ และแบบรายงาน ใหเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

การทําบัญชีของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีและหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปและ

ใหดําเนินการในระบบที่มหาวิทยาลัยกําหนด โดยหลักฐานทางการเงินและการบัญชี จะตองเก็บไวเพื่อการ

ตรวจสอบในที่ปลอดภัย อยาใหสูญหาย หรือเสียหาย หลักฐานที่ยังไมไดรับการตรวจสอบตองเก็บไวเปน

ระยะเวลา 10 ป สวนหลักฐานที่ไดรับการตรวจสอบจากสํานักงานตรวจเงินแผนดินแลวใหเก็บไว 5 ป เวน

แตเปนเอกสารหลักฐานท่ีจําเปนตองใชในการดําเนินการทางคดีใหเก็บไวจนกวาคดีนั้นจะเสร็จสิ้น 

การจัดทํารายงานทางการเงิน ใหจัดแสดงผลการดําเนินงานและฐานะการเงิน โดยถูกตองตามความ

เปนจริง ตามหลักการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป แยกตามสวนงานของมหาวิทยาลัย  

และใหมหาวิทยาลัยจัดทํารายงานการเงินประจําปสงผูสอบบัญชีมหาวิทยาลัยภายใน 90 วันนับแตวัน

สิ้นปบัญชี ท้ังนี้ รูปแบบของรายงานใหเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด โดยใหจัดทํารายงานการเงิน ดังนี้  

1. รายงานการเงิน รายไตรมาส ใหเสนอสภามหาวิทยาลัยภายในเดือนถัดไปนับจากวันสิ้นไตรมาส 

2. รายงานการเงินประจําป ใหเสนอสภามหาวิทยาลัย ภายใน 60 วันนับแตวันสิ้นปบัญชี 

 

2.4 พระราชบัญญัติ วินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561    

การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ กําหนดใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีผูทําบัญชีตามหลักเกณฑ

และคุณสมบัติท่ีกระทรวงการคลังกําหนด เพ่ือจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงินตามพระราชบัญญัตินี้ โดยให

หนวยงานของรัฐจัดทํารายงานการเงินประจําปงบประมาณ ซึ่งอยางนอยตองประกอบดวย งบแสดงฐานะ

การเงินและงบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงินทั้งเงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ และเงินอื่นใด 

รวมถึงการกอหนี้ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงการคลังกําหนด 

 

2.5 ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน 

และการนําสงคลัง พ.ศ. 2562 

ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน 

และการนําสงคลัง พ.ศ. 2562 มีหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. การรับเงินใหผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Payment) ในการจัดเก็บหรือรับชําระเงิน  ใหสวน

งานที่มีหนาที่จัดเก็บหรือรับชําระเงินนั้นออกใบเสร็จรับเงิน  หรือพิมพรายงานซึ่งเปนหลักฐานการรับชําระ

เงินจากระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Payment) ตามหลักเกณฑวิธีปฏิบัติท่ีกระทรวงการคลังกําหนด  

2. การใชใบเสร็จรับเงินใหใชเลมเดียวกันรับเงินทุกประเภท เวนแตเงินประเภทใดท่ีมีการรับชําระ

เปนประจําและมีจํานวนมากราย จะแยกใบเสร็จรับเงินเลมหนึ่งสําหรับการรับชําระเงินประเภทนั้นก็ได 



 

 

11 

3. การบันทึกขอมูลการรับเงินในระบบภายในวันที ่ไดรับเงิน เงินประเภทใดที ่มีการออก

ใบเสร็จรับเงินในวันหนึ่ง ๆ หลายฉบับ จะรวมเงินประเภทนั้นตามสําเนาใบเสร็จรับเงินทุกฉบับมาบันทึกเปน

รายการเดียวในระบบก็ได โดยใหแสดงรายละเอียดวาเปนเงินรับตามใบเสร็จเลขที่ใดถึงเลขท่ีใดและจํานวน

เงินรวมรับท้ังสิ้นเทาใดไวดานหลังสําเนาใบเสร็จรับเงินฉบับสุดทาย ในกรณีท่ีมีการรับเงินเปนเงินสดหรือเช็ค

หรือเอกสารแทนตัวเงินอ่ืน ภายหลังกําหนดเวลาปดบัญชีสําหรับวันนั้นแลว ใหบันทึกขอมูลการรับเงินนั้นใน

ระบบในวันทําการถัดไป 

4. เมื่อสิ้นเวลารับจายเงิน ผูมีหนาที่จัดเก็บหรือรับชําระเงิน นําเงินสดหรือเช็ค หรือเอกสารแทน

ตัวเงินอื่นที่ไดรับ พรอมกับสําเนาใบเสร็จรับเงินและเอกสารอื่นที่จัดเก็บในวันนั้นทั้งหมดสงตอเจาหนาท่ี

การเงินและหัวหนาสวนราชการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายตรวจสอบ 

 

2.6 ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ พ.ศ. 2561 

หลักการและนโยบายบัญชีภาครัฐฉบับนี้กําหนดเพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชเปนแนวทางในการกําหนด

ระบบบัญชี และจัดทํารายงานการเงินเพื่อวัตถุประสงคทั่วไปตามเกณฑคงคางไดอยางเหมาะสม สําหรับ

รายการที่เกิดขึ้นทั่วไปตามปกติในหนวยงานของรัฐ ทั้งนี้เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการ

คลังของรัฐ พ.ศ. 2561  มาตรา 68 บัญญัติใหกระทรวงการคลังกําหนดมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและ

นโยบายบัญชีภาครัฐใหหนวยงานของรัฐที่มิใชรัฐวิสาหกิจและทุนหมุนเวียนถือปฏิบัติในการทําบัญชีและ

รายงานทางการเงิน 

หลักการและนโยบายการบัญชี (Accounting Policies) ของมหาวิทยาลัยขอนแกน ถือปฏิบัติตาม

นโยบายการบัญชีสําหรับหนวยงานภาครัฐ ฉบับท่ี 2 ซ่ึงสอดคลองตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของ

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ผังบัญชีและแนวปฏิบัติทางการบัญชีของหนวยงานตาง ๆ ภายใน

มหาวิทยาลัยประยุกตใหเปนไปตามผังบัญชีมาตรฐานและแนวปฏิบัติทางบัญชีสําหรับหนวยงานภาครัฐ

ตามที ่กระทรวงการคลังกําหนด เพื ่อใชในการจัดทํางบการเงินในภาพรวมของมหาวิทยาลัย สงให

กรมบัญชีกลางนําไปจัดทํางบการเงินในภาพรวมของประเทศสําหรับการจัดสรรงบประมาณในปถัดไป 

หลักการบัญชี หมายถึง แนวปฏิบัติในการรวบรวม จดบันทึก จําแนก สรุปผลและรายงานเหตุการณ

ท่ีเก่ียวของกับการเงินของหนวยงาน 

นโยบายการบัญชี หมายถึง หลักการโดยเฉพาะหลักเกณฑประเพณีปฏิบัติกฎเกณฑหรือวิธีปฏิบตัิท่ี

หนวยงานใชในการจัดและนําเสนองบการเงินซ่ึงพิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสมกับการนําไปใช 

ในการบันทึกรับรู รายการทางบัญชีและการเปดเผยขอมูลในรายงานการเงินเพื ่อแสดงผลการ

ดําเนินงาน ฐานะการเงินและการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของหนวยงานโดยถูกตองตามที่ควรสอดคลอง

กับหลักการและนโยบายบัญชีสําหรับหนวยงานภาครัฐ เม่ือใชนโยบายการบัญชีใดแลวจะตองถือปฏิบัติตาม
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วิธีการบัญชีนั้นอยางสมํ่าเสมอเวนแตมีความจําเปนตองเปลี่ยนแปลงในรอบปบัญชีใดก็ใหเปดเผย การ

เปลี่ยนแปลงนั้นในรายงานการเงินปนั้น ๆ ซ่ึงนโยบายการบัญชีท่ัวไปของมหาวิทยาลัยขอนแกนนั้น 

มีหลักการปฏิบัติงานดังนี้ 

1. ใชหลักบัญชีคู  (Double Entry) หมายถึง การกําหนดวิธีลงบัญชีสําหรับรายการการเงินท่ี

เกิดขึ้นครั้งหนึ่งและจะตองลงบัญชีสองดานคือเดบิตบัญชีหนึ่งและเครดิตอีกบัญชีหนึ่งดวยจํานวนเงินท่ี

เทากัน 

2. ใชหลักการบัญชีแบบเกณฑคงคาง (Accrual Basis) หมายถึง หลักเกณฑทางบัญชีที่ใชรับรู

รายการและเหตุการณเม่ือเกิดข้ึนมิใชรับรูเม่ือมีการรับหรือจายเงินสดหรือรายการเทียบเทาเงินสด 

3. ใชรอบระยะเวลาบัญชี (Accounting Period) ตามปงบประมาณคือวันท่ี 1 ตุลาคม ปปจจุบัน

ถึงวันท่ี 30 กันยายนปถัดไป โดยกําหนดรอบระยะเวลาบัญชี 1 รอบเทากับ 1 ปงบประมาณหรือ 12 เดือน 

4. ใชหลักการบัญชีบริษัทใหญและบริษัทยอย ในการบันทึกรับรู รายการบัญชีระหวางกันใน

ลักษณะของรายไดและคาใชจาย ทุนสิ้นปแตละหนวยจะโอนปดบัญชีดังกลาวเขาบัญชีรายไดสูง/(ตํ่า)กวา

คาใชจาย 

หลักการและนโยบายบัญชีเกี่ยวกับการรับรูรายได 

การรับรูรายได การพิจารณาวารายการใดจะรับรูเปนรายไดจะตองเขาหลักเกณฑ ดังนี้  

1. ความเปนไปไดคอนขางแนนอนในการเกิดข้ึนของรายได และ  

2. สามารถวัดมูลคาของรายการดังกลาวไดอยางมีเหตุผลนาเชื่อถือ   

หนวยงานจะรับรูรายไดในงบแสดงผลการดําเนินงาน เมื่อประโยชนเชิงเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น เนื่องจาก

การเพิ่มขึ้นของสินทรัพยหรือการลดลงของหนี้สิน และเมื่อหนวยงานสามารถวัดมูลคาของประโยชนเชิง

เศรษฐกิจท่ีเพ่ิมข้ึนไดอยางนาเชื่อถือหรืออีกนัยหนึ่งการรับรูรายไดจะเกิดข้ึนพรอมกับการรับรูสวนท่ีเพ่ิมข้ึน

ของสินทรัพยหรือสวนท่ีลดลงของหนี้สิน  

การวัดมูลคารายได 

1. รายไดมีการวัดมูลคาโดยใชมูลคายุติธรรมของสิ่งตอบแทนท่ีไดรับหรือคางรับ 

2. โดยท่ัวไปจะกําหนดจํานวนรายไดตามท่ีตกลงกับผูซ้ือหรือผูใชสินทรัพย 

ประเภทของรายได รายไดอาจจัดแบงเปนประเภทตาง ๆ ไดดังนี้  

1. รายไดจากเงินงบประมาณ หมายถึง หนวยงานไดรับเงินงบประมาณประเภทตาง ๆ เชน งบ

บุคลากร  งบดําเนินงาน งบลงทุน ในหลายลักษณะ เชน ไดรับงบประมาณตามแผนการใชจายเงินเพื่อผลิต

ตามบทบาทภารกิจที่ตกลงกันไวหากใชไมหมดตองนําเงินที่เหลือสงคืนคลัง  ไดรับเงินงบประมาณเปนเงิน

จายขาดจากรัฐบาลโดยไมมีเงื่อนไข ไดรับเงินงบประมาณที่เบิกแตละรายการเพื่อจายชําระหนี้ที่ถึงกําหนด

จายแลวหรือไดรับเงินงบประมาณโดยไมมีตัวเงินผานเม่ือท่ีหนวยงานแตเปนการเบิกหักผลักสงหรือเปนการ
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จายตรงจากรัฐบาลใหกับเจาหนี้ของหนวยงาน โดยภาพรวมใหหนวยงานรับรูรายไดจากเงินงบประมาณ 

ดังนี้         

 1.1 กรณีเบิกจายเงินเขาบัญชีของหนวยงานเพื่อนําไปจายตอใหแกผูมีสิทธิรับเงินของ

หนวยงานใหรับรูรายไดจากเงินงบประมาณเม่ือไดสงคําขอเบิกเงินกับคลัง         

 1.2 กรณีเบิกหักผลักสงหรือเบิกจายตรวจจากรัฐบาลใหแกเจาหนี้ของหนวยงาน โดย

หนวยงานไมไดรับตัวเงิน  

2. รายไดแผนดิน หมายถึง รายไดของรัฐบาลที่หนวยงานไดรับและจะตองนําสงคลัง รายได

แผนดินประกอบดวย รายไดแผนดินประเภทภาษีและรายไดแผนดินที่ไมใชภาษี ไดแก รายไดจากการขาย

สินทรัพยและบริการ รายไดจากรัฐพาณิชยและรายไดอื่น ๆ หนวยงานจะรับรูเงินรายไดแผนดินเมื่อไดรับ

รายได และเนื่องจากรายไดแผนดินเปนรายไดท่ีหนวยงานไมสามารถนํามาใชจายในการดําเนินงานได ดังนั้น 

ณ วันที่จัดทํารายงาน ใหหนวยงานปดบัญชีรายไดแผนดินและบัญชีรายไดแผนดินนําสงคลังไปเขาบัญชี

รายไดแผนดินรอนําสงคลัง       

3. รายไดจากเงินชวยเหลือ หมายถึง หนวยงานไดรับเงินตามโครงการใหความชวยเหลือหรือ

รวมมือจากรัฐบาลตาง ๆ องคการระหวางประเทศ หรือบุคคลใดนอกจากหนวยงานของรัฐ เพื่อสนับสนุน

การดําเนินงานของหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงค          

4. รายไดจาการรับบริจาค หมายถึง หนวยงานไดรับบริจาคเงินเพื่อไวใชจายในการดําเนินงาน

หนวยงานจะรับรูรายไดจากการรับบริจาคเม่ือไดรับเงิน  อยางไรก็ตามการรับบริจาคอาจมีขอจํากัดในการใช

หรือไมก็ได หรือไดรับเงินบริจาคเปนเงินสดท่ีมีขอจํากัดใหใชจายเพ่ือการใดการหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจง หรือ

อาจไดรับบริจาคทรัพยสินซึ่งกอใหเกิดผลประโยชนแกหนวยงานเกินกวาหนึ่งรอบระยะเวลาบัญชี ในกรณี

ดังกลาวใหหนวยงานรับรูรายไดจากการรับบริจาคตามเกณฑที่เปนระบบและสมเหตุสมผลตลอดระยะเวลา

ท่ีจําเปนตอการจับคูรายไดจากการรับบริจาคกับคาใชจายท่ีเก่ียวของ         

5. กําไร/ขาดทุนจาการแปลงคาเงินตราตางประเทศ หมายถึง รายไดหรือคาใชจายที่เกิดข้ึน

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงมูลคาของรายการที่เปนเงินตราตางประเทศ หนวยงานจะบันทึกรับรู กําไร/

ขาดทุนจาการแปลงคาเงินตราตางประเทศเมื่อมีการชําระเงินของรายการที่เปนตัวเงินหรือเมื่อมีการจัดทํา

รายงานการเงิน และใหแสดงรายการดังกลาวในงบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงินของหนวยงาน        

6. รายไดอื่น หมายถึง รายไดประเภทอื่น ๆ นอกเหนือจากที่กลาวขางตนและหนวยงานไมมี

ภาระผูกพันตองนําสงคลัง หนวยงานจะบันทีกรับรูรายไดอ่ืนเม่ือเกิดรายไดและเขาเกณฑการรับรูรายได 
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บทท่ี  3 

หลักเกณฑและวิธีการวิเคราะห 

 
การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยศึกษาขอมูลกระบวนการปฏิบัติงาน 

จากเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และหลักการท่ีเก่ียวของกับเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA เพ่ือศึกษา

สภาพปญหาและสาเหตุท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการ ซ่ึงดําเนินการตามลําดับตอไปนี้ 

3.1 ข้ันตอนการดําเนินงาน 

3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.3 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ข้ันตอนการดําเนินงาน 

การวิเคราะหปรับปรุงกระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัย 

ขอนแกน โดยใชเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA มีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

3.1.1 กําหนดวัตถุประสงคในการวิเคราะห 

3.1.2 ศึกษาระเบียบ ประกาศ และงานวิเคราะหท่ีเก่ียวของ 

3.1.3 ออกแบบการวิเคราะห 

3.1.4 เก็บรวบรวมขอมูล 

3.1.5 วิเคราะหขอมูล 

3.1.6 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

3.1.7 สรุปผลการวิเคราะหและขอเสนอแนะ 

 

3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

มีการรวบรวมขอมูลจากแนวคิด ทฤษฎี มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ  และ 

โดยศึกษากระบวนการรับรูรายได ขั ้นตอนการปฏิบัติงานในการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ 

KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน การบันทึกบัญชีรายได ตลอดจนรายงานทางบัญชี และระบบสารสนเทศ

ของมหาวิทยาลัย 
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3.3 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 

สําหรับเครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิเคราะหปรับปรุงกระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินใน

ระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA ประกอบดวย

เอกสารและขอมูลระบบท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

3.3.1 มาตรฐานและนโยบายบัญชีภาครัฐ เก่ียวกับการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนําสงคลัง 

3.3.2 ขอมูลขอมูลการนําสงเงินในระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยขอนแกน 

 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ใชวิธีการเก็บขอมูลจากเอกสารและระบบที่เกี่ยวของ เมื่อรวบรวมขอมูลแลว

ดําเนินการวิเคราะหเนื้อหา เพื่อสรุปประเด็นปญหาและแปลความหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ี

กําหนด โดยมีการวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่สงผลกระทบตอประสิทธิภาพในกระบวนการเกี่ยวกับการ

บันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชเครื ่องมือวงจรบริหารงาน

คุณภาพ PDCA มาใชวิเคราะหรวมเพ่ือหาแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหดียิ่งข้ึน 
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บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะห 

 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิเคราะหที่เกี่ยวของ มาตรฐานบัญชีภาครัฐ และนโยบายบัญชี

ภาครัฐ ซึ่งไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหขอมูลการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ 

KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน การบันทึกบัญชีดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใช

ระบบ KKUFMIS ของบางสวนงาน เชน รายการนําสงเงินรายไดคารักษาพยาบาลของคณะแพทยศาสตร 

โรงพยาบาลศรีนครินทร เพ่ือนําไปสูการปรับปรุงกระบวนการ ดังนี้ 

4.1 การวิเคราะหเกี ่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

4.2 การวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Flow Chart) 

4.3 การวิเคราะหกระบวนการทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานดวยเครื่องมือวงจร

บริหารงานคุณภาพ PDCA 

 

4.1 การวิเคราะหเกี ่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

4.1.1 วิธีการปฏิบัติงาน 

การจัดเก็บรายไดและการนําสงเงิน มีหลักเกณฑ วิธีการรับเงิน การนําสงเงิน แบบ

ใบเสร็จรับเงิน หลักฐานการรับรายไดอ่ืนๆ และแบบรายงาน ตองเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงมีการ

ปฏิบัติงานใหสอดคลองกับการรับเงินตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินจากคลงั การรับ

เงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนําสงคลัง พ.ศ. 2562 เม่ือมีการรับเงินรายไดทุกประเภท ตองมี

การออกใบเสร็จรับเงินหรือหลักฐานการรับเงินอยางอ่ืนไวเปนหลักฐาน จะหักไวใชจายเพ่ือการใดกอนนําสง

มหาวิทยาลัยมิได โดยมอบตนฉบับใหแกผูชําระเงินทุกครั้ง และใหบันทึกขอมูลการรับเงินในวันที่ไดรับเงิน

หรืออยางชาในวันทําการถัดไป ใหนําเงินรายไดประเภทตางๆ ที่ไดจัดเก็บแลวฝากธนาคารในวันนั้น หรือ

อยางชาในวันทําการถัดไป ในระหวางที่ยังไมไดนําเงินฝากธนาคารในวันนั้นใหเก็บไวในตูนิรภัย ที่ปลอดภัย 

ม่ันคง แข็งแรง มิใหสูญหายหรือเสียหาย 
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หลักฐานทางการเงินและการบัญชี จะตองเก็บไวเพื่อการตรวจสอบในที่ปลอดภัย อยาให

สูญหาย หรือเสียหายหลักฐานที่ยังไมไดรับการตรวจสอบตองเก็บไวเปนระยะเวลา 10 ป สวนหลักฐานท่ี

ไดรับการตรวจสอบจากสํานักงานการตรวจเงินแผนดินแลวใหเก็บไว 5 ป เวนแตเปนเอกสารท่ีจําเปนตองใช

ในการดําเนินการทางคดีใหเก็บไวจนกวาคดีนั้นเสร็จสิ้น  

การทําบัญชีของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีและหลักการบัญชีที่รับรอง

ท่ัวไป โดยใชหลักการบัญชีตามเกณฑคงคาง ในทางบัญชีใชรับรูรายการและเหตุการณเม่ือเกิดข้ึน ไมใชรับรู

เมื่อมีการรับหรือจายเงินสดหรือรายการเทียบเทาเงินสด ซึ่งทําใหรายการและเหตุการณตาง ๆ ไดรับการ

บันทึกบัญชีและแสดงในงบการเงินภายในงวดที่เกี่ยวของกับการเกิดรายการและเหตุการณนั้น การรับรู

รายการเมื่อเกิดขึ้นเปนการบันทึกสินทรัพย หนี้สิน สวนทุน รายไดและคาใชจายเปนที่คอนขางแนนอนวา

หนวยงานจะไดรับหรือจะสูญเสียผลประโยชนเชิงเศรษฐกิจและสามารถวัดมูลคาของรายการนั้นไดอยางน

าเชื ่อถือ เกณฑคงคางจึงเปนหลักการที ่แสดงใหเห็นผลกระทบจากการรับเงิน การใชจายเงิน และ

ความสามารถของหนวยงานในการใหบริการและภาระผูกพันท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

การจัดทําบัญชีของมหาวิทยาลัยขอนแกนดําเนินการตามระบบท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด โดย

ใชระบบบัญชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน กองทุน โดยเกณฑพึงรับ – พึงจายลักษณะ 3 มิติ และระบบบัญชี 

ต นทุนรายกิจกรรมมหาวิทยาลัยขอนแกน (KKUFMIS: Khon Kaen University Fiscal Management 

Information System) ระบบงานนี้มีคุณสมบัติ เปนลักษณะ 3 มิติ คือ แผนงาน  หนวยงาน และกองทุน  มี

การเชื่อมโยงอยางตอเนื่อง (Integrated) ตั้งแตระบบงบประมาณ พัสดุ  การเงิน บัญชี และบัญชีตนทุน เพ่ือ

ผลิตสารสนเทศตามหลักการบัญชีสากล 

ระบบบัญชีแผนงาน     – รายงานผลการดําเนินงาน แตละแผนงานเงินหนวยทางการ

บัญชี (Accounting Entity) 

ระบบบัญชีหนวยงาน  – รายงานผลการดําเนินงานของหนวยงานแตละหนวยงานเปน

หนวยทางการบัญชี 

ระบบบัญชีกองทุน       – รายงานฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานแตละกองทุน

เปนหนวยทางการบัญชี  

ระบบบันทึกบัญชีเกณฑพึงรับพึงจาย ในลักษณะ 3 มิติ ประกอบไปดวย แผนงาน 

หนวยงาน และกองทุน แสดงผลการดําเนินงานไดหลายมุมมอง และมีความชัดเจนในแตละมุมมอง สามารถ

ทราบไดวาการดําเนินการในแตละกิจกรรม แตละขั้นตอนของการเกิดรายการใชทรัพยากรจากมิติใดเพื่อให

หนวยงานสามารถจัดสรรเงินงบประมาณและควบคุมการใชจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามแผนการใช

จายเงินไดสามารถบันทึกการจัดซ้ือ/จาง ตามเงินงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรร รวมไปถึงการตรวจรับสินคา 

การไดมาของวัสดุ/ครุภัณฑ จะมีการเชื่อมโยงกับระบบบริหารสินทรัพย สามารถบันทึกข้ึนทะเบียนครุภัณฑ 

คิดคาเสื่อมราคาครุภัณฑ และบันทึกรายการบัญชีที่เกิดขึ้นไดโดยอัตโนมัติมีรายงานแสดงสถานะของ
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งบประมาณท่ีไดรับวาดําเนินการถึงข้ันตอนใด และขอมูลท่ีเกิดจากการตรวจรับจะเชื่อมโยงกับระบบการเงิน

จาย เพื่อเตรียมจายใหกับเจาหนี้ และสามารถบันทึกรับเงินจากลูกหนี้ไดในระบบการเงินรับเปนเครื่องมือ

สําคัญท่ีชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความโปรงใสตรวจสอบได ท้ังยังชวยในการประมวลผลรายงานการ

ดําเนินการในแตละข้ันตอน อันจะนําไปใชในการตัดสินใจของผูบริหารดวย 

 

4.1.2 ขอควรระวังในการปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงานดานการบัญชี มีขั้นตอนการการปฏิบัติงานที่ชัดเจน และตองอยูในกรอบ

การปฏิบัติงานที่ถูกตอง รวดเร็ว และทันกําหนดเวลาภายใตกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับของทาง

ราชการท่ีวางไว จึงมีขอควรระวังในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. เอกสารหลักฐานเพื่อการบันทึกบัญชี ตองมีรายละเอียดและวัตถุประสงคของการ

รับเงินท่ีชัดเจนขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ในกรณีท่ีตรวจสอบแลววามีโอกาสสงผลตอการบันทึกบัญชีไม

ถูกตอง ควรมีการติดตามและสอบถามจากตนเรื่อง 

2. เอกสารหลักฐานที่ไดรับเพื่อการบันทึกบัญชี มีทั้ง ตนฉบับ สําเนาของตนฉบับและ

ฉบับถายเอกสาร ควรตรวจสอบใหชัดเจนวาไดรับเอกสารถูกตอง หลักฐานท่ีเปนฉบับถายเอกสารควรมีการ

รับรองสําเนา 

3. เอกสารหลักฐานที่ทางบัญชีไดรับ ตองมีความถูกตอง ครบถวน สอดคลองเปนไป

ตามระเบียบ รวมไปถึงรูปแบบเอกสารตองเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

4. เอกสารหลักฐานเพ่ือการบันทึกบัญชี ควรมีการลงลายมือชื่อใหถูกตองครบถวน  

5. เอกสารหลักฐานทางการเงินและการบัญชี จะตองเก็บไวเพื่อการตรวจสอบในท่ี

ปลอดภัย อยาใหสูญหาย หรือเสียหาย หลักฐานท่ียังไมไดรับการตรวจสอบตองเก็บไวเปนระยะเวลาสิบป 

6. การบันทึกบัญชีและการปรับปรุงบัญชี ตองมีความถูกตอง ครบถวน ตามมาตรฐาน

การบัญชี 

7. ควรมีการตรวจสอบการบันทึกบัญชีทันที เพื่อใหสามารถปรับปรุงบัญชีทันงวด

ปจจุบัน 

 

4.1.3 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การบันทึกเอกสาร 1 ชุด ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 1-2 วัน 
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4.2 การวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Flow Chart) 

วิธีการปฏิบัติงานการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน เม่ือสวน

งานมีการรับเงินรายไดทุกประเภท ตองดําเนินการออกใบเสร็จรับเงินในระบบ KKUFMIS หรือหลักฐานการ

รับเงินไวเปนหลักฐาน โดยมอบตนฉบับใหแกผูชําระเงินทุกครั้ง ใหนําเงินรายไดประเภทตาง ๆ ที่ไดจัดเก็บ

แลวฝากธนาคารในวันนั้น หรืออยางชาในวันทําการถัดไป ในระหวางที่ยังไมไดนําเงินฝากธนาคารในวันนั้น

ใหเก็บไวในตูนิรภัย ท่ีปลอดภัย ม่ันคง แข็งแรง มิใหสูญหายหรือเสียหาย และใหบันทึกขอมูลการรับเงิน ใน

ระบบ KKUFMIS ในวันท่ีไดรับเงินหรืออยางชาในวันทําการถัดไป นําสงกองคลัง จํานวน 2 ชุดประกอบดวย

ชุดตนฉบับ และชุดสําเนา ซ่ึงเอกสารนําสงเงินตองไดรับการตรวจสอบจากเจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

เอกสารนําสงเงินจากทุกสวนงานท่ีสงมายังกองคลัง งานการเงินจะดําเนินการตรวจสอบเอกสารนําสง

และหลักฐานทางการเงินท้ังหมด โดยลงลายมือชื่อสําหรับเอกสารท่ีถูกตองครบถวน ชุดสําเนาสงคืนสวนงานไว

เปนหลักฐานการรับเอกสาร พรอมบันทึกรับเอกสารในระบบ KKUFMIS เอกสารนําสงเงินตนฉบับของทุก

สวนงานจะถูกสรุปและรวมรวมเปนวันทําการ สงมายังงานบัญชี สวนเอกสารนําสงเงินท่ีตรวจสอบแลววายัง

ไมมีความชัดเจนในรายละเอียดจะดําเนินการสงคืนสวนงานเพ่ือตรวจสอบอีกครั้ง ซ่ึงจะแสดงความเชื่อมโยง

ตามวงจรการปฏิบัติงานระบบบัญชี KKUFMIS ดังนี้ 

 
 

ภาพแสดงวงจรการรบัเงินในระบบ KKUFMIS 
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ภาพแสดงวงจรการยกเลิกการรับเงินในระบบบัญช ีKKUFMIS 

 

การวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Flow Chart) ไดมีการจัดทํากระบวนการเดิมซึ่งมีความซํ้าซอน 

และปฏิบัติงานไดอยางลาชา ใชระยะเวลาดําเนินการมาก ดังนั้น จึงไดมีการประชุมหารือรวมกันระหวางงาน

บัญชี กองคลัง และคณะแพทยศาสตร จึงไดมีการกําหนดกระบวนการใหมข้ึน ดังนี้ 

 

กระบวนการเดิม กระบวนการใหม 

1.  คณะแพทยศาสตรจัดทําชุดรายรับสงกองคลัง 

2.  งานการเงิน กองคลัง ตรวจสอบบันทึกรับชุด

รายรับจากคณะแพทยศาสตร สงงานบัญชี  

3.  งานบัญชี กองคลัง บันทึกขอมูลรายรับเขา

ระบบ KKUFMIS 

4.  งานบัญชีบันทึกขอมูลตามหลักฐานการรับเงิน

แตละรายการท่ีเงินเขาธนาคาร รายการละ 1 ครั้ง 

เขาระบบ KKUFMIS 

1.  คณะแพทยศาสตรจัดทําชุดรายรับสงกองคลัง 

2.  งานการเงิน กองคลัง ตรวจสอบบันทึกรับชุด

รายรับจากคณะแพทยศาสตร สงงานบัญชี 

3.  งานบัญชี กองคลัง ตรวจสอบขอมูลท่ีคณะ

แพทยศาสตรบันทึกขอมูลในรูปแบบไฟล Excel 

ถูกตองตรงกับชุดรายรับท่ีนําสงกองคลัง 

4.  งานบัญชี กองคลัง บันทึกขอมูลรายรับเขา

ระบบ KKUFMIS 
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กระบวนการเดิม กระบวนการใหม 

5.  งานบัญช ีกองคลัง นําขอมูลท่ีคณะแพทยศาสตร

ไดบันทึกในรูปแบบไฟล Excel ท่ีตรวจสอบถูกตอง

แลวเขาระบบ KKUFMIS 

  

4.3 การวิเคราะหกระบวนการทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานดวยเครื่องมือวงจรบริหารงาน

คุณภาพ PDCA 

การปฏิบัติงานดวยระบบ PDCA ของแตละข้ันตอนมีดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1  การวางแผน (P-Plan) 

มีการวางแผนการปฏิบัติงานสรุปเปนไปในแนวทางเดียวกัน คือ ประชุมวางแผนงาน กําหนดเปาหมาย 

มอบหมายผูรับผิดชอบ เตรียมวัสดุ อุปกรณ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานตามแผน ติดตามผลและ

ประเมินผล ปรับปรุง และรายงานผลเผยแพร 

ข้ันตอนท่ี 2  การปฏิบัติ (D-Do) 

1. ปฏิบัติงานตามแผนงาน โดยวางแผนกําหนดการแยกกิจกรรมท่ีตองกระทํา กําหนดเวลาในแต

ละข้ันตอนและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนตองใช 

2. มอบหมายผูรับผิดชอบ เมื่อรับมอบหมายหนาที่ใหปฏิบัติงานสิ่งสําคัญของผูปฏิบัติงาน คือ ผู

ปฏิบัติทุกคนตองมีความรับผิดชอบตอหนาที่ มีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 

เปนอยางดี มีความเสียสละ และมีจิตใจท่ีดีงาม จึงจะทํางานใหเกิดประสิทธิภาพ 

3. วางแผนการแกไขปญหา อุปสรรค การทํางานแตละขั้นตอนมักมีปญหาอุปสรรค ฉะนั้น การ

ปฏิบัติงานหากมีปญหาควรมีการประชุมเพ่ือหาทางออกใหกับงาน จะทําใหงานดาเนินไปดวยความราบรื่น 

ข้ันตอนท่ี 3  การตรวจสอบ (C-Check) มีการตรวจสอบ 2 แบบ คือ 

1. การประเมินผลความพึงพอใจของผูใชบริการโดยการทําแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อแจก

ใหกับผูรับบริการทุกทาน รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล แปลความหมาย และตรวจสอบความนาเชื่อในการ

ประเมิน 

2. ประเมินจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริง การประชุมหรือหัวหนางานติดตามความกาวหนา 

เม่ือมีปญหาอุปสรรคดําเนินการแกไขในทันที เพ่ือใหงานเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 

ข้ันตอนท่ี 4  การปรับปรุง (A-Act)  

มีการปรับปรุงการปฏิบตัิงาน ใหเปนไปตามระบบ PDCA มีลักษณะคลายคลึงกัน สรุปไดดังนี้ 

1. การนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน หลังจากประเมินผลในขั ้นตรวจสอบ (C-Check) 

รวบรวม ผลการประเมินมาวิเคราะห สังเคราะห แปลผลในภาพรวมทั้งหมด มาปรับปรุงการทํางานของ

ผูปฏิบัติงาน และปรับปรุงแผนการดําเนินงาน ใหเปนไปตามแผน และเปาหมายท่ีกําหนดไว 
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2. วางแผนการพัฒนาเมื่อทราบถึงปญหาที่เกิดขึ้นปรับปรุงแกไขใหไดตามเปาหมาย สิ่งที่ตองทํา

อีกข้ันหนึ่ง คือ ตองพัฒนาใหดีข้ึนกวาเดิม เพราะการปฏิบัติงานไมควรยํ่าอยูกับท่ี ควรเพ่ิมประสิทธิภาพ ใน

การปฏิบัติงานใหสูงข้ึน 

3. รายงานขอมูล นําขอมูลที่ไดรายงานผลตอผูบังคับบัญชา และควรนําขอมูลที่ไดรับจากการ 

พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว และเปนปจจุบัน ซึ่งจะเปนประโยชน ในการ

ปฏิบัติงานและประกอบการตัดสินใจในเรื ่องตางๆ การนําระบบวงจรคุณภาพ (PDCA) มาใชในการ

ปฏิบัติงาน ทําใหการทํางาน เปนไปตามข้ันตอน หากการปฏิบัติงานเปนไปตามวงจรคุณภาพท่ีกําหนด ก็จะ

ทําใหงานบรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว และหากการดําเนินงานเกิดปญหาหรือสะดุด ไมไดตาม

เปาหมายที่กําหนด แสดงวาการปฏิบัติงานขั้นตอนใดหายไป ตองทบทวนแกไข เพื่องานเกิดประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน 

 

การวิเคราะหกระบวนการทํางานบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ซ่ึงมีรายละเอียดในการวิเคราะห ดังนี้ 

Plan (P) ในการวิเคราะหกระบวนการไดมีการวางแผนรวมกันภายในงานบัญชี กองคลัง กอนที่จะ

หารือรวมกับคณะแพทยศาสตร ซ่ึงไดมีการรวมประชุมระหวางงานเพ่ือกําหนดแนวทางรวมกัน 

Do (D) หลังจากที่ไดมีการวางแผน Plan (P) โดยไดมีการกําหนดวัตถุประสงคเพื่อลดความซํ้าซอน

และลดระยะเวลาในการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน ซ่ึงในข้ันตอน

การปฏิบัติไดมีการกําหนดกระบวนการใหม รวมท้ังไดมีการสรางแบบฟอรมเพ่ือใชในการบันทึกขอมูลท่ีเปน

มาตรฐานเดียวกันเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและผลลัพธท่ีดีท่ีสุด 

Check (C) เปนการตรวจสอบหลังจากนําแผนท่ีวางไวไปปฏิบัติจริง (Do) เพ่ือจะนํามาประเมินสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม พรอมทั้งรวบรวมขอมูลจากการตรวจสอบสําหรับแกไขในกระบวนการ

ทํางานตอไป 

Action (A) เปนกระบวนการปรับปรุงแกไขสวนที่มีปญหา โดยจะนําผลลัพธที่ไดจากขั้นตอนการ

ตรวจสอบ (Check) มาวิเคราะหและตรวจสอบหาสาเหตุความผิดพลาดที่เกิดขึ้นมาประเมินอีกครั้งเพ่ือ

พัฒนาแผนและหาแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือปองกันไมใหปญหาเดิมเกิดข้ึนอีกในระยะยาว 
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ภาพแสดงผังการบริหารงานคุณภาพโดย PDCA 

 

รูปแบบการนําเขาขอมูล 

ขอมูลที่คณะแพทยศาสตรไดจัดทําไฟลขอมูลในรูปแบบ Excel และไดบันทึกตามที่ผู ดูแลระบบ

กําหนดรูปแบบให ดังนี้ 

 

• งานบัญชี กองคลัง• การตรวจสอบขอมูลใน

ระบบ KKUFMIS

• มีแผนงาน

• มีแผนติดตาม

• มีการปรับปรุง

กระบวนการปฏิบัติงาน

• มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน

Act 

การปรับปรุง

งาน

Plan 

แผนการ

ปฏิบัติงาน

Do 

ผูรับมอบหมาย

ปฏิบัติงาน

Check 

การตรวจสอบ

การปฏิบัติงาน
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กระบวนการการบันทึกขอมูลนําสงเงินของคณะแพทยศาสตรเขาระบบ KKUFMIS 

1. ใสวันท่ี ท่ีกองคลังรับชุดรายรับท่ีคณะแพทยศาสตรนําสงกองคลัง 

2. ลบบันทัดแรกออก  

3. เปลี่ยนชองฝาก-ถอน เปนขอความ 

4. บันทึกขอมูลในรูแปบบไฟล CSV 

5. เขาระบบ KKUFMIS บันทึกรายการฝาก-ถอนเงินฝากธนาคาร 

6. เลือกไฟลขอมูล CSV 

7. กดประมวลผล 

8. ตรวจสอบความถูกตอง 

9. กดบันทึก 
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ผลการพัฒนากระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ดวยเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA 

ขอเสียจากการทํางานดวยกระบวนการเดิม 

1. เจาหนาท่ีบันทึกขอมูลผิดพลาด ลาชา 

2. เกิดความเครียดในการทํางาน 

3. เอกสาร 1 ชุด ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 1-2 วัน 

 

ขอดีจากการทํางานดวยกระบวนการใหม 

1.  ลดความซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน ลดความผิดพลาดของขอมูล และลดเวลาในการปฏิบัติงาน

ของข้ันตอนนี้ไดเปนอยางมาก 

2. เอกสาร 1ชุด ใชเวลานําเขาขอมูลและตรวจสอบรายการจาก 1 – 2 วัน ลดเหลือเพียง 30 นาที  

  

ปริมาณขอมูล 

การบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน ระยะเวลา 1 วัน จํานวน

รายการท่ีตองบันทึกมีจํานวน 2,993 รายการ (ชวงสิ้นปงบประมาณ)  และระยะเวลา 1 เดือนจํานวน

รายการท่ีตองบันทึกท้ังสิ้นจํานวน 4,057 รายการ 
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บทท่ี  5 

สรุปผลการวิเคราะห 

 
การวิเคราะหครั้งนี้ วัตถุประสงคเพ่ือลดความซ้ําซอนและลดระยะเวลาในการบันทึกขอมูลการนําสงเงิน

ในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน และใหมีแนวปฏิบัติเก่ียวกับกระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสง

เงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อใหมีขอมูลดานรายรับ - เงินรายได มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ถูกตองครบถวน และสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายบัญชีภาครัฐ อยางครบถวนเพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร ดังนั้น จึงไดทําการวิเคราะหปรับปรุงกระบวนการการบันทึกขอมูลการ

นําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน ดังนี้ 

5.1 การวิเคราะหเกี ่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

5.2 การวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Flow Chart) 

5.3 การวิเคราะหกระบวนการทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานดวยเครื่องมือวงจร

บริหารงานคุณภาพ PDCA 

 

สรุปผลการวิเคราะห 

5.1 การวิเคราะหเกี ่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS 

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

เดิมงานบัญชี กองคลัง ไดมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การบันทึกเอกสาร 1 ชุด ใชเวลาในการ

บันทึกขอมูล 1-2 วัน 

 

5.2 การวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Flow Chart) 

สรุปผลการวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Flow Chart) การดําเนินการเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุง

กระบวนงานนั้นไดมีการวิเคราะหและกําหนดกระบวนงาน เพื่อพัฒนา Work Flow การบันทึกขอมูลการ

นําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยไดมีการออกแบบกระบวนงานท่ีแสดงถึงการพัฒนา

โดยเปรียบเทียบกระบวนการเดิมกับกระบวนการใหมท่ีพัฒนาข้ึน เพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตองและครบถวนตาม

มาตรฐานบัญชีภาครัฐและหลักการและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
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5.3 การวิเคราะหกระบวนการทํางานเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการทํางานดวยเครื ่องมือวงจร

บริหารงานคุณภาพ PDCA 

ในกระบวนการทํางานเดิมเจาหนาท่ีบันทึกขอมูลผิดพลาด ลาชา กอใหเกิดความเครียดในการทํางาน 

ซึ่งเอกสาร 1 ชุด ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 1-2 วัน ซึ่งเมื่อมีการวิเคราะหกระบวนการทํางานเพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทํางานดวยเครื่องมือวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA ลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน 

และสามารถนําขอมูลมาแสดงผลเพื่อประกอบการตัดสินใจไดถูกตอง ครบถวน และรวดเร็วขึ้น โดยการ

บันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน ระยะเวลา 1 วัน จํานวนรายการท่ีตอง

บันทึกมีจํานวน 2,993 รายการ (ชวงสิ้นปงบประมาณ)  และระยะเวลา 1 เดือนจํานวนรายการท่ีตองบันทึก

ท้ังสิ้นจํานวน 4,057 รายการ 

จากการพัฒนากระบวนการการบันทึกขอมูลการนําสงเงินในระบบ KKUFMIS มหาวิทยาลัยขอนแกน 

กอใหเกิดการลดความซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน ลดความผิดพลาดของขอมูล และลดเวลาในการปฏิบัติงาน

ของขั้นตอนนี้ไดเปนอยางมาก โดยเอกสาร 1ชุด ใชเวลานําเขาขอมูลและตรวจสอบรายการจาก 1 – 2 วัน 

ลดเหลือเพียง 30 นาที 

ทั้งนี้ จะมีการตรวจสอบและประเมินผลบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเพื่อนํามาวิเคราะหและตรวจสอบ

หาสาเหตุของขอผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึนอีกครั้ง 
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